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1.软件运行
用户在安装完毕后，点击桌面图标即可进入APP，界面如（图1-1）
依次点击【立即体验】>【我要学习】，即可进入“交道教育首页”（图1-3）
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2.交道教育首页
交道教育首页中“精品课程”、“在线教育”、“公开课”三大板块均提供试看课程；
若用户未在平台内缴费，系统将提示学员前往缴费，成为正式学员；
若用户已缴费，系统将引导学员选择子系统后前往学习
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2.1免费体验系统
点击交道教育首页【免费体验系统】，如（图2-1-1）所示，未登录状态下，仅可使用免费体验的三个系统学习；
点击【正式学习】：· 若用户未登录，将会前往“登录”页面；
· 若已登录，但未完成学员认证流程，将会进行信息补全
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2.2正式学习/学员学习入口
· 若用户未登录：点击后将前往登录页面登录
· 若用户已登录：完成信息认证的学员可直接进入“学习首页”进行学习
未完成信息认证的学员需完成认证方可学习
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3.登录
· 免密码登录：输入手机号后点击【下一步】，收到验证码后输入正确即可完成登录
· 密码登录：输入账号密码后，点击【登录】即可完成登录
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3.1找回密码
点击左下方【忘记密码】，即可进入“找回密码”页面
输入手机号后，点击【获取验证码】，等待手机短信验证码，输入验证码后，继续输入新密码，点击【确认修改】即可
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4.认证流程（共五步）
[bookmark: _Toc17290_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6521_WPSOffice_Level2]4.1第一步：选择城市与系统
根据您所在城市，选择您要学习的系统平台（本省学员选择“广东省施工企业三类人员培训管理系统”）
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4.2第二步：选择行业与身份
根据您的行业与身份真实选择，否则将无法学习到与自己身份对应的课程，选择后将会进入下一步“信息补全”页面
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4.3第三步：信息补全
· 点击【以后再认证】或关闭该页面，将不保留此次编辑信息，返回至“交道教育首页”；
· 填写完成后，点击【完成】，将进入下一步“核对信息”页面
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4.4第四步：核对信息
· 若信息填写有误，点击【我要修改】，可返回上一步“信息补全”页面进行修改；
· 若信息填写无误，点击【确认】，将前往下一步“活体检测”页面
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4.5第五步：活体检测
· 根据系统提示，点击【下一步】>【红色按钮】，开始进行活体检测；
· 根据系统提示完成检测后，点击（图4-5-4）【确认】即可开始学习
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图4-5-1                        图4-5-2 
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图4-5-3                       图4-5-4

5.学习首页
正式登录学员见到页面如下图（图5-1），页面中具有切换系统与行业类型功能；
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5.1切换学习平台
点击“学习首页”顶部【切换系统】，可见以下页面（图5-1-1）
若切换相同教育类型的系统，可直接进入学习页面；若首次切换不同教育类型系统，还需确认行业类别与学员身份（图5-1-2）
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5.2错题练习
· 点击学习首页【错题练习】，将进入错题列表页面（图5-2-1）；
· 点击列表中习题，即可进行错题练习，同时该页面还有收藏习题、试题分析、答题卡功能（图5-2-2）
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\错题.png错题]   [image: C:\Users\Administrator\Desktop\错题详情.png错题详情]
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5.3习题收藏
点击学习首页【习题收藏】，将进入收藏习题列表页面（图5-3-1）；
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\收藏.png收藏]
[bookmark: _Toc16669_WPSOffice_Level1]图5-3-1
点击列表中习题，即可进行练习、查看习题，同时该页面还有取消收藏习题、试题分析、答题卡功能
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\详情.png详情]
[bookmark: _Toc27643_WPSOffice_Level1]图5-3-2
[bookmark: _Toc26636_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30734_WPSOffice_Level2]5.4考试记录
点击学习首页【考试记录】，可见以下页面（图5-4-1）；
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\列表.png列表]
[bookmark: _Toc11328_WPSOffice_Level1]图5-4-1
点击列表中的考试，即可查看考试详情，左右滑动屏幕即可查看上一题/下一题（图5-4-2）
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5.5顺序练习/随机练习
点击学习首页【顺序练习/随机练习】，可见以下页面（图5-5-1）；
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5.6考试
· 点击学习首页【考试】，可见以下页面（图5-6-1）；
· 点击列表中的考试，进入考试须知页面（只有在规定的时间内才可参加考前冲刺），再点击【开始考试】若考试设置有人脸识别，还需完成人脸识别方可进入考试页面（图5-6-3）
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\1.png1]    [image: C:\Users\Administrator\Desktop\2.png2]    [image: C:\Users\Administrator\Desktop\考试3.png考试3]
图5-6-1                    图5-6-2                    图5-6-3
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5.7课程
· 点击学习首页【课程】，可见以下页面（图5-7-1）
· 点击列表中的教材，可进入教材目录页（图5-7-2）上级章节未学完，则下级章节为锁定状态不可学习，若有电子点名和课后练习，学习完成后将会弹出
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\222.png222]   [image: C:\Users\Administrator\Desktop\Screenshot_2019-09-27-10-17-50-528_cn.com.jt11.tr.pngScreenshot_2019-09-27-10-17-50-528_cn.com.jt11.tr]   
图5-7-1                 图5-7-2            
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6.学员缴费
若企业未帮学员缴费，使用学习功能时需要先进行缴费，提示如（图6-1）
支付完成后即可开始正式学习
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\Screenshot_2019-09-26-14-35-33-930_cn.com.jt11.tr.pngScreenshot_2019-09-26-14-35-33-930_cn.com.jt11.tr]      [image: C:\Users\Administrator\Desktop\支付订单(1).png支付订单(1)]
图6-1                     图6-2            


6.1开具发票
· 学员付款时可填写发票信息，如下面（图6-1-1）
· 填写完成后，点击【确定】，完成支付后即可开具发票
注：如未开具发票，可在付款20天之内申请补开，过期无效，补开发票操作详见“6.2补开发票”
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6.2开具发票
点击页面底部【我的】 -> 【缴费记录】 -> 点击右上角【开发票】 -> 勾选需要开具发票的订单，点击【下一步】 -> 完善发票信息后点击【提交】即可
注：如未开具发票，可在付款20天之内申请补开，过期无效
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\缴费.png缴费]    [image: C:\Users\Administrator\Desktop\11.png11]    [image: C:\Users\Administrator\Desktop\22.png22]
图6-2-1            
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6.3查看缴费记录
点击页面底部导航【我的】>【缴费记录】可查看订单详情
如申请发票，也可在此查看发票抬头信息，订单详情页如图（6-3-1）所示
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\缴费.png缴费]  [image: C:\Users\Administrator\Desktop\11.png11]  [image: C:\Users\Administrator\Desktop\Cache_40a8b56f8006cb4c..jpgCache_40a8b56f8006cb4c.]    
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